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KMU mit Notfillen oft iiberfordert

Unternehmensdaten sind heute das Herz jeder Firma. Sie bilden die Basis der
gesamten Informatik-Umgebung. Die Anforderungen an Verfiigbarkeit, Verirau-
lichkeit und Sicherheit steigen laufend und erfordern Massnahmen und Vorkeh-
rungen, welche ein KMU oft iberfordern. Christoph Gerber
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Backups sind lokal und
Remote verfligbar

Die Frage, wie lange ein Unter-
nehmen ohne Daten iiberlebens-
téhig ist, kiinnen nur wenige klar
beantworten, denn sie stellt sich
meist erst in einem Notfall. Und
wer nimmt sich schon die Zeit, sich
zum Voraus um einen Notfall zu
kilmmern?

Geméss einer IDC-Studie 2007
wichst die Datenmenge der Unter-
nehmen innert vier Jahren um das
Sechsfache. In der Praxis bedeutet
dies einen noch sorgféltigeren Um-
gang mit Daten sowie eine Klassifi-
zierung der Daten. Die Unterteilung
in hochverfligbare, normal verfiig-
bare und gelegentlich verfiigbare
Daten ist eine Frage der Zeit,
ebenfalls die damit zusammenhén-
genden Wiederherstellungs-Ma-
chanismen und -Techniken.

Normalerweise werden alle Un-
ternehmensdaten auf Tapes gesi-
chert und periodisch ausgelagert,
sei es an einen externen Standort
oder in einen Banksafe. Das Hand-
ling der Datentréger ist zeitintensiv
und kompliziert. Heute bigten sich
jedoch attraktivere Maglichkeiten.

Backup-to-Disk (DataDomain)
Bei dieser Losung werden beste-
hende Tape-Stationen durch ein
Disksystem ersetzt. Die Backup-
to-Disk-Losung komprimiert die
Datenmenge erheblich, weil nicht
verdnderte Daten nicht jedes Mal
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wieder gesichert werden (De-
duplizierung). Diese Technologie
erlaubt nach einem erstmaligen
Kopieren des Datenbestandes die
taglich gednderten Daten nachts
liber eine Kom-

Minimalanforderungen an ein

Notfallkonzept

Ein grobes Notfallkonzeptes sollte zumindest fol-

gende Fragen beantworten:

* Was tun bei einem Ausfall der Informatik?

» Wie wird ein Notfall-Betrieb eingeleitet und
spéter zum Normalbetrieb zuriickgefiihrt?

* Was werden fiir organisatorische und tech-

nische Mittel bendtigt?

* Wird das Konzept mindestens einmal jéhrlich

getestet?

munikationslei-
tung an einen
gesicherten

Lh iy

Backup-to-Disk ersetzt bestehende Tape-Stationen durch Festplatten.
Standort auszulagern, beispiels-

weise in ein professionelles Data-
center.

Unified Storage (NetApp) Die
Virtualisierung der IT nimmt ihren
Lauf: Server-Systeme werden
vermehrt virtuell aufgesetzt und
betrieben. Dies erfordert zentrale
Speichersysteme. Die Unified
Storage Lésung von NetApp bietet
umfangreiche Optionen zur Opti-
mierung von Datenmanagement
und Datensicherheit, bietet gleich-
zeitig ideale Voraussetzungen fiir
eine Notfallvorsorge. Auch diese
Lasung bietet die Miglichkeit,
Daten ohne grossen Aufwand an
einen externen Standort zu repli-
zieren, dank Deduplizierung auch
liber eine normale Kommunikati-
onsleitung.

Beide Technologien bieten flexi-
ble, dem Unternehmen angepasste
Notfallvorsorge-Méglichkeiten.

Christoph Gerber, Account- & Pro-
duct Manager, indU AG, Lyss

In4U AG

Die indU AG ist ein [S0-9001-zertifizierter Schwei-
zer IT-Dienstleister mit Erfahrungen auf Gebieten
wie Voice over IP (VoIP), Projektmanagement,
ERP und CRM, Hosting, Outsourcing, ASP-Lé-

sungen und ICT-Services. Indl) beschéftigt rund

50 Mitarbeitende und fokussiert auf mittlere und

grosse Unternehmen.



