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ICT-Losungen mit Weitblick




in4U AG
im Uberblick

Griindung
1. Januar 1999

Sitz
Lyss

Datacenter

3 Datacenter,
davon eines
nach Green-IT-
Richtlinien

Geschichte
Management-
Buy-out der
Volvo IT Lyss AG

Mitarbeitende
45, davon
ca. 10% Lermende
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Ein Blick auf uns

Wer wir sind

Wir sind ein international erfahrenes Unternehmen
im Bereich der Informations- und Kommunika-
tionstechnologie (ICT). Durch unsere langjahrige
Erfahrung verfugen wir Uber ein einzigartiges
Know-how rund um den Aufbau und den Betrieb
von Informatik-Infrastrukturen. Unsere Zusammen-
arbeit mit starken Partnern sowie die konseguente
Fokussierung auf Qualitat und Sicherheit be-
fahigen uns, individuell und kompetent auf die
Anforderungen und BedUrfnisse unserer Kunden
einzugehen. Vertrauen und Diskretion stehen
dabei an erster Stelle.

Wie wir uns entwickelt haben

Bis Ende 1998 war die heutige in4U AG eines
von funf Regionalzentren der Volvo Information
Technology AB mit Sitz in Géteborg. Entstanden
ist die indU AG mittels eines Management-Buy-
outs per 1. Januar 1999. In den vergangenen
Jahren war unsere Strategie auf die konsequente
Ausrichtung auf unsere Kernkompetenzen, das
Betreiben von Datacentern, konzentriert. Die
internationale Nachfrage nach T-Outsourcing
ist dieser Ausrichtung entgegengekommen und
trégt dazu bei, dass wir kontinuierlich weiter-
wachsen.

Wer unsere Kunden sind

Unsere Kunden sind in erster Linie mittlere und
grosse Unternehmen sowie 6ffentliche Verwal-
tungen. Diese schatzen an der Zusammenarbeit
insbesondere unsere Zuverlassigkeit, Glaub-
wUrdigkeit und Kompetenz. Dank unseren

ausgezeichneten Kundenbeziehungen durfen wir
uns seit unserer Grindung jedes Jahr Uber die
Weiterentwicklung unseres Unternehmens und
ein gesundes Wachstum freuen. So konnten
wir im Sommer 2010 bereits unser drittes Data-
center in Betrieb nehmen, welches nach Green-
[T-Richtlinien errichtet wurde.

Was wir tun

Wir sind ein fUhrender Anbieter von Informatik-
dienstleistungen. Mit kreativen und langfristigen
Losungen sind wir fr unsere Kunden der opti-
male Partner. Dies erfordert Flexibilitat, vielseitiges
Know-how, Erfahrung und vor allem Verst&dndnis
fur die Anforderungen unserer Kunden. Wir
sprechen lhre Sprache und verstehen Ihre
BedUrfnisse — Sie kbnnen uns also beruhigt Inre
Informatik Uberlassen und sich um Ihr Kernge-
schéaft kimmern.

Warum lhre Daten bei uns

gut aufgehoben sind

Die Sicherheit Ihrer Daten geniesst bei uns erste
Prioritat. Deshalb werden die Sicherheitsein-
richtungen unserer drei hochverfugbaren und
geografisch getrennten Datacenter laufend
aktualisiert und ausgebaut. Alle wichtigen Einrich-
tungen sind redundant ausgelegt und werden
mit modernsten Sicherheitstechniken permanent
Uberwacht. Unsere ausgekltigelten Notfallkon-
zepte sorgen daflr, dass der Zugriff auf Ihre
Systeme bei kurzfristigen Aus- und Notféallen
unterbruchsfrei gewahrleistet ist.
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Unser Serviceportfolio auf einen Blick

Datacenter Services

Managed IT Services

Swiss Cloud Services

Im Bereich Datacenter Services stellen wir lhnen
unsere moderne Datacenter-Infrastruktur inklusive
Servicedesk zur Verfugung. Wir Uberwachen und
schutzen Ihre Systeme proaktiv, rund um die Uhr
und an sieben Tagen die Woche — unabhangig
davon, ob Sie Ihre Informatik selber betreiben
(Housing oder Co-Location) oder den Betrieb an
uns auslagern (Hosting Services). Weiter sind wir
in der Lage, Ihre Business-Software (wie ERP-
Systeme, Office-Programme, E-Mail und andere
Anwendungen) direkt Uber Hosted Application
Services zur Verflgung zu stellen. Storage Servi-
ces, Communication Services, Desaster Services
und Device Services runden unser Angebot im
Bereich Datacenter Services ab.

Das in4U-Team steht Ihnen mit Consulting und
Know-how zur Seite und betreut Ihre Infra-
struktur auch bei Innen vor Ort. Geme beraten
wir Sie auch im Bereich Hard- und Software
oder unterstUtzen Sie mit Manpower im Rahmen
lhrer [T-Projekte.

Bereits seit einigen Jahren betreiben wir erfolg-
reich Private Clouds und haben mit kunden-
spezifischen Branchenplattformen viel Erfahrung
gesammelt.
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ISO-Zertifikate

SQS und (Qnet haben «Uberlassen Sie uns Ihre Informatik

die ISO-Zertifizierungen

in den Bereichen . .

Qualty Management und kiimmern Sie sich um Ihre
System (ISO 90071:2008)

und IT Service Manage-

ment (SO/EC 20000- KernkOmp ctenzen.»
1:2005) bestétigt.

Zertifiziert wurde die
in4U AG in den drei
Tatigkeitsgebieten
Datacenter Services,
Managed IT Services
und Swiss Cloud
Services.
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«Wir bieten vertrauenswiirdige
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Losungen an, die auf die Bedtirfnisse

£ unserer Kunden zugeschnitten sind.»
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in4U AG
Werkstrasse 36
3250 Lyss

Telefon 032 387 81 00
Fax 032 387 81 11
E-Mail  info@in4u.ch
Web www.in4u.ch
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